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Estamos preparados 
para la complejidad

Creamos nuevos modelos de negocio y 
nuevas categorías de productos y servicios
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Nuestros ámbitos de actuación
5 servicios  

360°

Modelo de Negocio
Detección, creación y estructuración de nuevos 

modelos de negocio y definición de nuevas 
categorías de productos/servicios.

Capital Intelectual & 
Aceleración Corporativa
Gestionamos el conocimiento de nuestros 
clientes complementándolo con conocimiento 
externo y/o exportándolo para potenciar 
oportunidades en el mercado.

Desarrollo de Producto/Servicio
Gestionamos portfolios de productos. Los 

conceptualizamos y desarrollamos. Ponemos en valor 
soluciones tecnológicas específicas. Gestionamos 

proyectos desde la oportunidad al mercado. 

Análisis Estratégico de Datos
Utilizamos la minería de datos para potenciar las 
oportunidades de negocio.

Entorno Digital
Ayudamos a nuestros clientes a potenciar 

sus ventas en el entorno digital.
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Nuestros ámbitos de actuación
4 sectores

GRAN CONSUMO RETAIL SERVICIOS INDUSTRIA
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Nuestros ámbitos de actuación
Mercado natural de Loop 

Ginebra*

Barcelona

Euskadi

Madrid

Lisboa

Barcelona

Madrid Lisboa

País Vasco



Rentabilizar la Industria: la servitización y el 
crecimiento exponencial de las empresas 
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360°
“La oferta” 

Productos Servicios

Consumibles Conocimiento
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¿Es mi producto superior al de mi competencia?
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Globalización
Hay que vender en todo el mundo 

“Si no eres global no existes”

Servitización
Hay que dar servicio en todo el mundo

“Si sólo vendes producto, acabas compitiendo por precio”

EXPANSIÓN DEL 
CONOCIMIENTO

La incapacidad de expandir el conocimiento es la principal barrera a la hora de expandir una compañía o de crear modelos 

de negocio basados en servicios.
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Monetizar el
conocimiento a través de un producto o hacerlo 

a través de un servicio
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Cómo servitizar
Desde los modelos de negocio hasta los procesos

Modelo de 
negocio

Conocimiento Tecnología 4.0 Estructura
(Back Office)

Procesos
(Mejora conducta)

Oferta
(Front Office)
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¿Cuál es el precio de un servicio?
¿Cómo se vende?
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Transformación del modelo de negocio
El valor de la disponibilidad: Caso Rolls Royce

Rolls Royce, con su programa TotalCare para el mantenimiento de sus motores de avión, 
cobra a los clientes por hora de vuelo del motor.
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Establecer estrategias de “superioridad en 
producto” a través de los servicios,

una de las grandes oportunidades de la 
transformación digital
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En la incorporación del potencial digital en el 
modelo de negocio es donde radican las 

oportunidades y se producen las disrupciones
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No hablamos de estrategias digitales…
Hablamos de estrategia en entornos digitales
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Existen modelos de negocio 
digitales con ventas analógicas
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La clave de la digitalización pasa por la 
automatización del conocimiento
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El peligro es que los actores 100% digitales 
nos “blanqueen” convirtiéndonos en 

actores de su cadena de valor
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Si tenemos que responder a las 
prestaciones digitales de forma analógica 

nos desfondamos, quedándonos sin margen
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Tecnología

Servicios

Nuevos 
Modelos de Negocio

Conocimiento



¡Muchas gracias!
a.quintanilla@loop-cn.com Email

www.loop-cn.com Web


